
Android 動作確認端末、動作不可情報

情報についての注意
　動作確認情報を掲載する際は、最新の注意を払っておりますが、お客様の使用環境や個体差などにより動作不安定、

　もしくはお使い いただけない場合がございますので動作を保証するものではございません。

　また、対応は予告なく変更となる場合がございます。

　※アプリケーションは、最新のものをご利用ください。 

　※掲載されていない商品については、各商品ページにてご確認ください。

「テプラ」PRO用アプリ「Hello」

動作確認端末　※2023年7月時点
メーカー 機種名 キャリア バージョン

ASUS Zenfone 9(AI2202) SIMフリー 13

ASUS ZenFone 7(ZS670KS) SIMフリー 11

ASUS Zenfone 6(ZS630KL) SIMフリー 10

ASUS ROG Phone II(ZS660KL) SIMフリー 10

ASUS ROG Phone(ZS600KL) SIMフリー 9

BlackBerry BlackBerry KEY2 LE SIMフリー 8.1

Google Google Pixel 7a(docomo) docomo 13

Google Google Pixel 6a(au) au 13

Google Google Pixel 4 XL(SoftBank) SoftBank 11

ＨＴＣ HTC Desire 22 pro SIMフリー 12

ＨＴＣ HTC U12+ SIMフリー 9

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI Mate 20 Pro(SoftBank) SoftBank 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova 5T SIMフリー 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova lite 3+ SIMフリー 9

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI P40 Pro 5G SIMフリー 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI P40 lite 5G SIMフリー 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HW-02L(HUAWEI P30 Pro) docomo 9

HUAWEI　TECHNOLOGIES HWV33(HUAWEI P30 lite Premium) au 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova lite 2 SIMフリー 9

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova 3 SIMフリー 9

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova lite 3 SIMフリー 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI nova 5T SIMフリー 10

LG Electronics L-01L（LG style2） docomo 9

LG Electronics L-03K(LG style) docomo 9

LG Electronics 802LG（LG K50） SoftBank 9

LG Electronics A001LG(LG V60 ThinQ 5G) SoftBank 10

LG Electronics DM-01K docomo 7.1.2

LG Electronics LGV36(LG it) au 9

LG Electronics X5(Android One) Y!mobile 0

NOTHING Nothing Phone (1) SIMフリー 13

OPPO OPG02(OPPO A54 5G) au 12

OPPO OPG01(OPPO Find X2 Pro) au 10

OPPO A002OP(OPPO Reno3 A) Y!mobile 10

OPPO A101OP(OPPO Reno5 A) Y!mobile Android 11(ColorOS V11)

OPPO OPG01(OPPO Find X2 Pro) au 10

OPPO A001OP(OPPO Reno3 5G) SoftBank 10

OPPO A002OP(OPPO Reno3 A) Y!mobile 10

OPPO R11s SIMフリー 7.1.1

OPPO Reno 10X Zoom SIMフリー 10

OPPO Reno A SIMフリー 9

Planet Computers Cosmo Communicator SIMフリー 9

TCL TCL 10 Lite SIMフリー 10

TCL TCL 10 5G SIMフリー 10

TCL TCL PLEX SIMフリー 10

Unihertz Jelly 2 SIMフリー 11

Unihertz Jelly 2 SIMフリー 10

XIAOMI A101XM(Redmi Note 10T) SoftBank 13

XIAOMI A201XM(Xiaomi 12T Pro) SoftBank 12

XIAOMI POCO F4 GT SIMフリー 13

XIAOMI A001XM（Redmi Note 9T） Softbank Android 10(MIUI 12)

XIAOMI XIG01(Mi 10 Lite 5G) au Android 11(MIUI 12)

XIAOMI Redmi 9T SIMフリー Android 10(MIUI 12)

XIAOMI Redmi Note 10 Pro SIMフリー Android 11(MIUI 12)

XIAOMI Mi Note 10 SIMフリー 10

XIAOMI Redmi Note 9S SIMフリー 10

ZTE ZTG01(ZTE a1) au 11

ZTE A001ZT(Libero 3) SoftBank 10

オウガ・ジャパン OPG04(OPPO Reno7 A) au 12

オウガ・ジャパン OPPO A77 SIMフリー 12

オウガ・ジャパン OPPO A73 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ Android 10(ColorOS 7.2)



サムスン SC-51C(Galaxy S22) docomo 13

サムスン SC-55C(Galaxy Z Fold4) docomo 13

サムスン SCG11(Galaxy Z Fold3 5G) au 13

サムスン SCG12(Galaxy Z Flip3 5G) au 13

サムスン SCG14(Galaxy S22 Ultra) au 13

サムスン SCG17(Galaxy Z Flip4) au 13

サムスン SCG19(Galaxy S23) au 13

サムスン Galaxy M23 5G SIMフリー 13

サムスン Galaxy A23 5G 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 13

サムスン SC-02M(Galaxy A20) docomo 10

サムスン SC-52B(Galaxy S21 Ultra 5G) docomo 11

サムスン SC-53B(Galaxy A52 5G) docomo 11

サムスン SCV43(Galaxy A30) au 10

サムスン SCV44(Galaxy Fold) au 11

サムスン SCG05(Galaxy Z Fold2 5G) au 11

サムスン SCG08(Galaxy A32 5G) au 11

サムスン Galaxy A7 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 10

サムスン SC-01M(Galaxy Note10+) docomo 10

サムスン SC-52A(Galaxy S20+ 5G) docomo 10

サムスン SCV40(Galaxy Note9) au 10

サムスン SCV47(Galaxy Z Flip) au 10

サムスン SCG02(Galaxy S20+ 5G) au 10

サムスン Galaxy A7 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 10

シャープ SH-53C(AQUOS sense7) docomo 13

シャープ SHG04(AQUOS zero6) au 13

シャープ A101SH(AQUOS R6) SoftBank 13

シャープ A202SH(AQUOS R7) SoftBank 13

シャープ LP-02(Leitz Phone 2) SoftBank 13

シャープ A104SH (AQUOS wish) Y!mobile 13

シャープ A204SH(AQUOS wish2) Y!mobile 13

シャープ SH-RM19(AQUOS sense6) 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 13

シャープ SH-RM19s(AQUOS sense6s) 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 13

シャープ SH-53A(AQUOS sense5G) docomo 11

シャープ SHG02(AQUOS zero5G basic DX) au 11

シャープ SH-RM15(AQUOS sense4 lite) 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 11

シャープ SH-M16(AQUOS sense4 plus) 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 11

シャープ SHG01(AQUOS R5G) au 10

シャープ SH-M12(AQUOS sense3) SIMフリー 10

シャープ SH-M11(AQUOS sense3 plus) SIMフリー 10

シャープ SH-M13(AQUOS zero2) SIMフリー 10

シャープ SH-RM12 (AQUOS sense3 lite) 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 10

ソニー SO-53B(Xperia 5 III) docomo 13

ソニー SO-51C(Xperia 1 IV) docomo 13

ソニー SO-52C(Xperia 10 IV) docomo 13

ソニー SOG04(Xperia 10 III) au 13

ソニー SOG03(Xperia 1 III) au 13

ソニー 901SO(Xperia 5) SoftBank 10

ソニー A204SO(Xperia 5 IV) SoftBank 13

ソニー A203SO(Xperia Ace III) Y!mobile 13

ソニー SO-51A(Xperia 1 II) docomo 11

ソニー SO-41A(Xperia 10 II) docomo 11

ソニー SO-41B(Xperia Ace II) docomo 11

ソニー A002SO(Xperia 5 II) SoftBank 11

ソニー 902SO(Xperia 8) Y!mobile 10

ソニー SO-04K(Xperia XZ2 Premium) docomo 10

ソニー Xperia 8 Lite SIMフリー 0

ソニー SO-02L(Xperia Ace) docomo 10

ソニー A001SO(Xperia 10 II) Y!mobile 10

テスプロ Mayumi U1 SIMフリー 8.1.0

ピーアップ Mode1RR(MD-04P) SIMフリー 9

モトローラ moto g31 SIMフリー 11

モトローラ motorola edge 30 PRO SIMフリー 12

モトローラ moto g52j 5G SIMフリー 12

モトローラ moto g32 SIMフリー 12

モトローラ moto g9 play SIMフリー 10

モトローラ moto g pro SIMフリー 11

モトローラ moto e7 power SIMフリー 10

モトローラ moto g30 SIMフリー 11

モトローラ moto g100 SIMフリー 11

モトローラ Moto g7 SIMフリー 10

モトローラ moto g8 plus SIMフリー 9

モトローラ moto g8 SIMフリー 10

モトローラ moto g8 power SIMフリー 10

モトローラ moto e6s SIMフリー 9

楽天モバイル Rakuten Hand 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 10

楽天モバイル Rakuten BIG s 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 10

楽天モバイル Rakuten Mini 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 9

京セラ S9(Android One)(Y!mobile) Y!mobile 13



京セラ KYV48(GRATINA) au 10

京セラ Qua phone QZ(KYV44) au 9

京セラ TORQUE G04（KYV46） au 10

京セラ BASIO4(KYV47) au 10

富士通 F-51A(arrows 5G) docomo 11

富士通 F-41B(arrows Be4 Plus) docomo 11

富士通 arrows RX 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 9

富士通 F-04K(arrows Be) docomo 10

富士通 arrows M05 SIMフリー 9

富士通 arrows RX 楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 9

動作不可端末
メーカー 機種名 キャリア バージョン

ZTE A001ZT(Libero 3) SoftBank 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI P40 Pro 5G SIMフリー 10

HUAWEI　TECHNOLOGIES HUAWEI P40 lite 5G SIMフリー 10

モトローラ moto g9 play SIMフリー 10

モトローラ moto g pro SIMフリー 11

モトローラ moto e7 power SIMフリー 10

モトローラ moto g30 SIMフリー 11

Unihertz Jelly 2 SIMフリー 10

テスプロ Mayumi U1 SIMフリー 8.1.0

Planet Computers Cosmo Communicator SIMフリー 9

LG Electronics 802LG（LG K50） SoftBank 9

LG Electronics DM-01K docomo 7.1.2

LG Electronics LGV36(LG it) au 9

LG Electronics X5(Android One) Y!mobile 0

XIAOMI Redmi Note 11 SIMフリー 12

aiwa JA2-SMP0601 SIMフリー 12

※機種によってアプリの機能や挙動が異なる場合があります。

※発売後3年経過、またはその他の事情により、動作確認済み機種はサポート対象外になる場合がございますので、予めご了承ください。

※端末のシステムアップデートは最新の状態にしてください。繋がらない場合があります。

※上記の端末以外で接続ができない機種がある可能性がございますので、予めご了承ください。

※機種の画面サイズ比・解像度によってアプリ画面に不具合を起こす場合がございます。


